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STATISTIQUES 2021 – COLLECTE DES DONNÉES  
Pour faciliter la compilation et l'exploitation des données, merci de lire 
attentivement ce document et d’en respecter le plus possible les consignes !  

A) ACTIONS DE PLUS DE 2 MOIS (long terme) : VMLT des réseaux internationaux, Service 
Civique, Corps européen de solidarité …  

Ces données sont collectées par volontaire, à l’aide de fichiers incluant au minimum :  

 Tous les volontaires présents au moins 1 jour en 2021, qu'ils aient commencé leur volontariat en 
2020 ou en 2021 

 Des indications de temps (date début, date de fin ou au moins durée initialement prévue du 
volontariat) et de lieu (domicile et projet) pour étudier les mobilités et les durées des volontariats  

 Des informations sur l’âge, la situation avant le volontariat et le niveau d’étude  

Contrats de service civique : extractions ELISA par agrément  
L’extraction de fichiers est proposée par Elisa, avec des filtres pour des restitutions partielles. Afin 
d’avoir le maximum d’informations sur les contrats, et notamment les validations et les ruptures, et 
pour ne pas avoir de difficultés de compatibilité des fichiers, de reconnaissance de format de dates, 
de consolidation… je vous demande de m’envoyer l’extraction de tous les contrats, format CSV, 
sans toucher à l’ordre et au nombre de colonnes ! Pour préserver les données personnelles, vous 
pouvez vider les colonnes (mais conserver les colonnes vides !) Noms de famille, adresses mél et N° 
de téléphone mais pas de la date de naissance !  

Si vous avez renouvelé votre agrément courant 2020 ou 2021, vous avez probablement des 
volontaires présents en 2021 qui dépendent de 2 agréments, merci de m’envoyer les 2 extractions !   

- Agrément en cours : vérifiez que tous les contrats signés fin 2021 sont bien intégrés dans le 
fichier Elisa et ont été validés par l’ASP avant de m’envoyer le fichier !  

- Agrément terminé : si vous avez une extraction finale de cet ancien agrément, ou que vous 
pouvez encore le voir sur Elisa… envoyez-moi l’extraction complète, sans filtre de dates ! Si vous 
n’avez plus accès et que vous n’avez pas d’enregistrement final du dernier agrément… il 
faudra retrouver ailleurs la mémoire ! L’ASP ne va pas vous envoyer le fichier de l’agrément clos…  

Autres volontariats de plus de 2 mois, accueil et envoi (CES / Partenariats Internationaux..) : 
fichier Excel : envoyé par mél et sur le Wiki :  
http://reseau-cotravaux.org/wiki/?ReunionGrV/download&file=Q_volontariats_2021.xlsx  

- Un seul onglet : « VMT VLT – CES long » pour tous les volontariats de plus de 2 mois (hors Elisa)  

B) ACTIONS DE COURTE DURÉE (jusqu’à 2 mois) : chantiers, stages, volontariat de groupe, 
volontariats courts, dont CES court terme …  

Merci de renseigner Observo : http://reseau-cotravaux.org/observo/?CollecteS  

Ces données sont collectées par action, à l’aide de 2 questionnaires en ligne :  

- Actions en France : https://fr.surveymonkey.com/r/5J3HJLM  

- Actions à l'étranger : https://fr.surveymonkey.com/r/5Q9GXMQ  

Tous les chantiers ont sans doute été saisis… ou vont être saisis dans les jours qui viennent (sur le 
questionnaire en ligne ou sur un fichier Excel) par vos collègues du domaine « chantiers ». Assurez-
vous qu’ils sont en possession de toutes les données, et qu’ils identifient bien les participants ou 
projets dans des cadres comme Corps européen de solidarité, Service Civique, OFAJ….  

MERCI À VOUS !  


